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Complex Wounds: A Multidisciplinary Team Approach. A Scoping Review
Heridas Complejas: Un Enfoque de Equipo Multidisciplinar. Una Revisién sel Alcance

RESUMO

Obijetivos: reconhecer a importéncia da equipa multidisciplinar na abordagem & pes-
soa com ferida complexa na cicatrizagdo de feridas; - mapear a evidéncia,/conhecimento
sobre a temdtica em estudo. Métedo: Scoping review realizada entre 04 de janeiro e
01 de fevereiro de 2020, nas bases de dados Repositério Cientifico de Acesso Aberto
de Portugal (RCAAP), EBSCO host (CINAHL e Medline) e VWeb of Science, ufilizando es-
fratégios de pesquisa adapiadas a cada base de dados. Resultados e discusséo: A
evidéncia cienfifica demonstra a importancia das equipas multidisciplinares na abordagem
& pessoa com ferida complexa. Conclusé@o: Tratandose de um processo complexo, &
fundamental ter em consideragéo fodos os elementos que influenciam e afrasam a cicatri-
zagdo, para se conseguir melhorar os resuliados no fratfamento e nos cusfos associados.
DESCRITORES: ferida complexa, cicatrizagdo, custos, equipa multidisciplinar.

ABSTRACT

Obijectives: To recognize the importance of the muliidisciplinary team in the approach
fo individuals with complex wounds in wound healing; and to map the evidence/know-
ledge on the topic under siudy. Method: A scoping review was conducted between
January 4 and February 1, 2020, in the databases Scientific Open Access Repository of
Portugal (RCAAP), EBSCOhost (CINAHL and Medline), and VWeb of Science, using search
sirategies adapted fo each dafabase. Results and Discussion: Scientific evidence
demonsrates the importance of multidisciplinary feams in the approach fo individuals with
complex wounds. Conelusion: As this is a complex process, it is essential fo consider
all elements that influence and delay healing fo improve freatment outcomes and reduce
associated cosfs.

DESCRIPTORS: complex wound, healing, costs, multidisciplinary team.

RESUMEN

Obijetivos: Reconocer la importancia del equipo muliidisciplinario en el abordaje de
la persona con herida compleja en la cicatrizacion de heridas; y mapear la evidencia/
conocimiento sobre el tema en esiudio. Método: Revisién de alcance realizada entre el
4 de enero y el 1 de febrero de 2020, en los bases de datos Repositorio Cientifico de
Acceso Abierto de Portugal (RCAAP), EBSCOhost (CINAHL y Medline) y VWeb of Science,
utilizando estrategias de bisqueda adaptadas a cada base de datos. Resultados y
Discusién: La evidencia cientffica demuesira la importancia de los equipos muliidisci-
plinarios en el abordaje de la persona con herida compleja. Conclusién: Siendo un
proceso complejo, es fundamental considerar todos los elementos que influyen y refrasan
la cicatrizacién para mejorar los resultados en el fratamiento v en los costos asociados.
DESCRIPTORES: herida compleja, cicatrizacion, costos, equipo multidisciplinario.
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INTRODUCAO

conceito de ferida ou les&o fi-

sica enquadra-se no dominio

da seguranca/protecdo nos
diagnosticos de enfermagem da North
American Nursing Diagnosis Association,
namedidaem que se traduz em integri-
dade da pele prejudicada e integridade
tissular prejudicada™.

A definicdo de ferida corresponde
aos danos infligidos no corpo, provoca-
dos, direta ou indiretamente, por uma
forca externa, rompendo ou ndo a con-
tinuidade estrutural®.

Tratando-se de um comprometi-
mento de parte da estrutura do corpo,
feridando é mais que uma lesao tecidu-
lar na sequéncia de um dano fisico ou
mecanico, superficial, profunda ou tu-
nelizada, seca ou com exsudado de va-
rias tipologias (seroso, sanguinolento
ou purulento), geralmente com sinais
inflamatorios locais, com comprometi-
mento da pele circundante associados
apresenca de odor e dor®,

Ao longo dos tempos, as feridas
deixaram de ser vistas como uma sim-
ples solucdo de continuidade da pele,
mas como algo preocupante com um
inestimavel impacto negativo na QV
da pessoa portadora, com um encargo
econdémico acrescido no orcamento
para asaude.

No ano de 2008, a Organizacao
Mundial da Saude considerou as feri-
das como um problema emergente na
drea da saude, um grave problema de
saude publica, sublinhando tratar-se
de uma epidemia ainda que escondida,
atingindo milhdes de pessoas em todo
o mundo.

Ferida complexa é uma definicao
relativamente recente, que serve para
identificar as feridas cronicas e agu-
das dificeis de serem resolvidas com
os simples tratamentos convencionais.
O que também as distingue de outros
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tipos de feridas, é o tempo de cicatriza-
¢ao, que pode demorar meses ou anos,
podendo mesmo néo cicatrizar®.

Este novo conceito tem-se tornado
um desafio para as equipas de profis-
sionais, pela dificuldade na cicatrizacéo
e pelo enorme impacto socioeconémi-
co associado?®.

Aenormidade de problemas associa-
dos a presenca de uma ferida complexa
requer uma abordagem multidiscipli-
nar diferenciada e profissionais com
competéncias e formacao especializa-
da nesta area®.

Na literatura encontram-se varios
autores a referir que as feridas com-
plexas causam um grande impacto so-
cioeconémico e uma responsabilidade
acrescida de quem as trata, sugerindo
que devam ser tratadas e acompanha-
das por equipa multidisciplinar em cen-
tros especializados*>’.

METODOLOGIA

Face ao estado da arte relativamen-
te a questao de investigacao, foi reali-
zada uma scoping review, recorrendo a
metodologia do Joanna Briggs Institute
Reviewer’s Manual®.

Cumprindo as etapas de formulagao
da questdo de investigacdo, método de
selecdo dos estudos, procedimentos
de extracdo dos dados, andlise e ava-
liacdo dos estudos incluidos na revisao,
extracao dos dados e apresentacdo da
sintese do conhecimento produzido e
publicado8.

Os critérios de inclusdo foram es-
tabelecidos de acordo com os compo-
nentes da questdo de investigacdo: A
abordagem multidisciplinar no tratamen-
to de feridas contribui para a reducdo do
impacto econémico e impacto na QV da
pessoa portadora de ferida complexa?

A questdo de investigacao foi orien-
tada pela estratégia populacéo, concei-
to e contexto (PCC), em que P - pessoa
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portadora de ferida complexa; C - im-
pacto econémico e na QV; C - aborda-
gem multidisciplinar no tratamento de
feridas.

Inicialmente foram incluidos na
pesquisa estudos quantitativos, quali-
tativos e mistos, publicados e ndo pu-
blicados, de acesso livre, independen-
temente do ano de publicacao.

Utilizaram-se como filtros, para refi-
namento dos resultados, teses ou tra-
balhos de investigacao e artigos cienti-
ficos publicados em revistas cientificas
da area, de acesso livre. Apenas foram
selecionados documentos escritos em
inglés, espanhol e portugués.

No RCAAP e na EBSCO host foram
consideradas publicacoesentre 2010 e
2019 e na Web of Science, dada a enor-
midade de referéncias, a pesquisa foi
refinada com publicacdes apenas nos
Ultimos 5 anos (entre 2015 e 2020).
Para enriguecer e complementar o tra-
balho, foi ainda realizada pesquisa de
literatura cinzenta.

RESULTADOS

Tendo como premissa que as revi-
soes de literatura permitem aos in-
vestigadores uma reflexdo sobre um
determinado problema, esta revisdo
de literatura surge com o objetivo de
analisar e mapear a evidéncia/conheci-
mento existentes subjacentes a dreade
pesquisa, pretendendo dar resposta as
seguintes questoes:

e Qual a importancia da equipa multi-
disciplinar no tratamento de pessoas
com ferida complexa?

e Qual o impacto da ferida complexa
na QV da pessoa?

e Qual o impacto econémico com o
tratamento de feridas complexas?

A pesquisa foi realizada entre 04 de
janeiro e 01 de fevereiro de 2020, nas
bases de dados Repositério Cientifico
de Acesso Aberto de Portugal (RCA-
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AP), EBSCO host (CINAHL e Medline) e dados, recorrendo a descritores DeSH  frase Booleana se apresenta na Tabela
Web of Science, utilizando estratégias e MeSH combinados com os operado- 1.
de pesquisa adaptadas a cada base de  res Booleanos AND, OR e NOT, cuja

Tabela 1. Frase Booleana

Bases de dados RCAAP EBSCO host Web of Science

Desta pesquisa emergiram os seguintes resul-
tados: RCAAP (n=209); EBSCO host (n=1067);
Web of Science (n=15188). com recurso ao Preferred Reporting  as recomendacoes do Joanna Briggs

[tems for Systematic Reviews and Institute, cujas etapas estao explana-
A selecdo dos artigos foi realizada  Meta-Analyses (PRISMA), segundo  das na Figura 1.

Figura 1. Diagrama adaptado do modelo PRISMA?®.
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A selecao foi realizada por dois in-
vestigadores, em duas etapas. Numa
primeira fase foram lidos os titulos e/
ou resumos e posteriormente o texto
na integra, apos o qual foram aplicados
os critérios de inclusdo e exclusao.

Os estudos e artigos mais relevan-

Miranda L, Amado JDN, Alves PJP
+ Feridas Complexas: Abordagem por Equipa Multidisciplinar. Uma Revisdo de Escopo

tes foram compilados numa tabela de
evidéncias realizada no software Excel.
Foram excluidos estudos repetidos e
estudos com graves falhas metodolo-
gicas.

Os resultados da revisdo sao apre-
sentados descritivamente, com recur-

so a tabela para melhor sintetizar os
dados, facilitando a interpretacdo dos
mesmos, segundo as recomendacoes
do Joanna Briggs Institute (Methodology
for JBI Scoping Review), conforme re-
presentado no quadro 2.

Quadro 2 — Tabela de evidéncias com a caracterizaciio dos estudos incluidos, de acordo com o titulo, avtores, ano de

publicaciio, palavras-chave, objetivos, metodologia e resultados/conclusdes.

Estudos Titulo/autores/ano

Objetivos Metodologia

Resultados/conclusoes

Desenvolver um modelo de

Modelo de estimacéo dos
custos da ndo formacao
em Saude no ambito do

diagnostico e tratamento de
feridas crénicas. Gaspar, P.J.
(2009)

Estudo
quantitativo,
transversal e
correlacional.

estimativa dos custos da
nao formacao no ambito do
diagndstico e tratamento de
feridas crénicas, utilizando um

R .. Estudo quase-
simulador de tomada de decisao 9q
. -experimental
clinica para o tratamento de . .
. . o do tipo pré-
feridas crénicas e casos clinicos teste

virtuais.

Os custos envolvidos no tratamento de feridas
crénicas nos casos em que ndo ha formacdo
acreditada no ambito da prevencao e tratamento
de feridas cronicas; A formacdo profissional
continua e acreditada na érea das feridas pode
ser um bom indicador na minimizacdo dos erros
e mas praticas clinicas, fundamental na reducdo
dos custos do tratamento de feridas crénicas; Na
analise custo-efetividade, os custos imputaveis a
ndo formacao (custos diretos e indiretos) tém um
grande impacto social-econémico.

Contribuir para o diagnéstico
de situacao de feridas numa

Feridas: caracterizagdo e
analise de custos em Mo-
cambique. Xavier, A. (2012)

comunidade de Mocambique;
caracterizar os doentes e o tra-
tamento das feridas no Hospital

Estudo epide-
mioldgico.

de Chingussura; avaliar custos
do tratamento por doente.

A principal etiologia das feridas é traumatica,
localizada nos pés. A frequéncia de mudanca de
penso é de trés vezes por semana, sendo que o
tempo dispensado pelos enfermeiros na realiza-
¢do do penso (apenas na limpeza da ferida com
cloro a 0,025%), é cerca de dois minutos. O valor
gasto por cada doente com ferida no hospital é
de 0.50€ o que perfaz um gasto mensal/doente
de 6.04€.
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Estimar a prevaléncia de feridas
Prevaléncia de feridas num nos utentes das Unidades de
E7 distrito do Norte de Portu-  Satde de uma Unidade Local de
gal.Vaz, A. (2014). Salde; caracterizar os portado-
res com ferida.

Estudo de
prevaléncia.
Observacional,
transversal.

A taxa de prevaléncia de feridas é mais elevada
nos cuidados de satde primarios comparativa-
mente aos cuidados de satde diferenciados. As
feridas mais prevalentes sdo as feridas agudas
(65%) e dentro destas as cirtrgicas (pds-
-operatrio) que, embora realizadas em contexto
hospitalar, sdo acompanhadas em regime de

ambulatério, nos cuidados de satide primarios.

Estabelecer a prevalénciae
The prevalence, aetiology  etiologia de feridas, permitindo
and management of wounds ~ uma visio sobre o gestao de
E9 inacommunity careareain  cuidados de feridas, o uso de
Ireland. Skerritt, L & Moore, pensos e o tempo de enferma-
Z.(2014) gem alocado ao tratamento de
feridas.

Estudo trans-
versal

As feridas tém um impacto multidimensional,
afetam 3 dominios, o individuo, os servicos
de salde e a sociedade. Ha uma prevaléncia
significativa de feridas complexas na comunidade
estudada, contribuindo para grandes encargos
economicos. Ha evidéncias de utilizacdo de
materiais de 11apenso inadequados, aumen-
tando custos e comprometendo a cicatrizacdo.
E fundamental uma abordagem estruturada,
organizada e planeada para uma melhor gestao,
contribuindo para melhores resultados para o
doente e menores custos para 0s servicos de
satde. £ importante fazer-se formacdo continua
e haver auditorias nesta area.

@ (® DOl https:/doi.org/10.36489/feridas.2025v13i65p2425-2433

Todo o contetido desse periddico, exceto onde esta identificado, esta licenciado sob uma Licenga Creative Commons

2025; 13 (65) 2425-2433 ' Revista Feridas | 2429


https://doi.org/10.36489/feridas.2023v11i60p2197-2204

ARTIGO
REVISAO DE ESCOPO

Miranda L, Amado JDN, Alves PJP
+ Feridas Complexas: Abordagem por Equipa Multidisciplinar. Uma RevisGo de Escopo

Os participantes no estudo foram avaliados de
acordo com os tratamentos a que foram sujeitos.
Os principais resultados recaem no tempo de
cicatrizagdo e custo associados. Quanto ao
género, ndo se verificaram diferencas relativa-
mente a prevaléncia de feridas. As feridas mais
prevalentes (56%) foram as agudas (cirdrgicas
e traumaticas). Os fatores que parecem atrasar
o tempo de cicatrizacdo sdo: a idade avangada,
a ndo adesdo ao plano de tratamento, a dor
ndo controlada, limitagdes de mobilidade, ser

Identificar e quantificar os cus-
tos no tratamento de feridas;
identificar os principais fatores
que influenciam o tempo de
cicatrizacdo de feridas; imple-
mentar um programa informati-
co de tratamento de feridas na

Elements affecting wound
healing time: An evidence
based analysis. Khalil, H.,
Cullen, M., Chambers, H.,

Estudo epide-

E12 SR
mioldgico

Carroll, M., & Walker, J.
(2015)

Australia rural com referéncia a

etiologia de feridas, cicatrizagcao

e custos na regido.

fumador apresentar varias comorbilidades,
nomeadamente distlrbios nutricionais, doencas
cardiovasculares e doengas metabdlicas, e a
polimedicacdo, principalmente o uso de anticoa-
gulantes. Para reduzir o tempo de cicatrizacdo e
custos associados é importante uma aborda-
gem holistica do doente e de todos os fatores
presentes.

DISCUSSAO

Os dados apresentados pelos estu-
dos realizados sobre prevaléncia de
feridas nas instituicoes de saude, sdo
bastante preocupantes. 1 em cada 3
doentes que recorrerem aos servicos
de saulde, apresenta pelo menos uma
ferida. As feridas mais prevalentes con-
tinuam a ser as crénicas, nomeadamen-
te as Ulceras por pressao (UPP) e, em
grande numero, desenvolvidas durante
o internamento hospitalar©*,

Em Portugal, por cada mil habitan-
tes existem 3,3 pessoas portadores
de feridas, e, um grande nimero das

2430 | Revisia Feridas » 2025; 13 (65) 24252433

feridas apresenta infecdo nos tecidos
profundos, prolongando o tempo de
cicatrizacdo (189 dias), sendo por isso
mais dispendiosas para as instituicdes
de salde, cuja duracdo meédia por exe-
cucdo de tratamento é sensivelmente
16 minutos, com um custo médio esti-
mado por tratamento, de aproximada-
mente 8€. Os principais fatores de ris-
co associados a presenca de ferida sdo
a hipertensdo arterial (HTA) e a diabe-
tes. O tratamento de feridas assenta
numa complexa abordagem exigindo a
intervencdo de uma equipa multidisci-
plinar®.

Num estudo de prevaléncia reali-
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zado numa Unidade Local de Saude
(ULS), constituida por vérias unidades
de cuidados de saude primarios que
dédo continuidade ao tratamento das
feridas provenientes dos cuidados de
saude diferenciados, grande parte das
feridas sdo cirurgicas (agudas), sendo
que as crénicas mais prevalentes sdo
também as UPP*2,

Para obtencdo de melhores indica-
dores de qualidade, com medidas de
prevencdo e tratamento de feridas
complexas, dificeis de cicatrizar, os in-
vestigadores recomendam a constitui-
cdo de equipas multidisciplinares, pois
nenhum profissional estd dotado de to-
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das as competéncias necessarias a essa
abordagemlo,ll,l/!.l/&,ﬁ.

A literatura reforca a importancia
dessas equipas multidisciplinares te-
rem formacéo especifica e acreditada
na area das feridas e que este fator é
fundamental no controlo dos custos
associados (diretos e indiretos), bem
como na minimizacao do erro, assegu-
rando praticas clinicas mais seguras,
cuidados de saude de melhor quali-
dade e maior seguranca na tomada de
decisdo™

Obviamente que técnicas mais avan-
cadas utilizadas no tratamento de fe-
ridas complexas constituem maiores
consumos a curto prazo, comparati-
vamente a técnicas mais simples e ru-
dimentares, mas, a longo prazo, essas
técnicas e terapias mais inovadoras
acabam por se tornar vantajosas ao ni-
vel da relacdo custo-efetividade16.

E exemplo disso a Terapia de Pres-
sdo Negativa (TPN), uma tecnologia
inovadora que veio facilitar o trabalho
das equipas multidisciplinares, rela-
tivamente ao tratamento de feridas
complexas. Esta técnica contribui
significativamente para uma melhor
gestdo de todos os fatores inerentes
ao tratamento de feridas complexas,
favorecendo a cicatrizacdo em termos
de tempo e eficacia e permitindo um
melhor controlo dos custos associa-
dos, nomeadamente a reducdo do tem-
po despendido pelos profissionais para
os tratamentos, reducdo do nimero
de tratamentos e reducao dos dias de
internamento. Melhorando os indica-
dores de QV da pessoa portadora de
ferida'+?’.

O aumento dos conhecimentos e ex-
periéncia dos enfermeiros e a escolha
acertada da melhor opcéo terapéutica
disponivel no mercado contribuem
para melhores taxas de cicatrizacdo,
facilitam o autocuidado, ajudam a re-
duzir o tempo de enfermagem durante

el
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o tratamento de feridas e a frequéncia
de mudanca de pensos, fatores que
contribuem, sem duvida, para uma me-
Ihor relacdo custo-efetividade®®.

Outro estudo de prevaléncia, onde
as feridas mais prevalentes foram as
agudas (56%), nomeadamente as ci-
rdrgicas e as traumaticas, os fatores
responsaveis pelo atraso do tempo de
cicatrizacdo foram: a idade avancada,
a ndo adesdo ao plano de tratamento,
a dor ndo controlada, limitacdes de
mobilidade, ser fumador, apresentar
varias comorbilidades (disttrbios nu-
tricionais, doencas cardiovasculares e
doencas metabdlicas), e a polimedica-
cdo (principalmente o uso de anticoa-
gulantes)?.

Para se conseguir melhores resul-
tados relativamente ao tempo de ci-
catrizacédo e aos custos associados ao
tratamento de feridas complexas, é
importante uma abordagem holistica
do doente e de todos os fatores pre-
sentes?®.

E importante estabelecer critérios
de anélise de custos para identificar os
métodos mais eficazes no tratamento
de feridas complexas dificeis de cica-
trizar. Um outro aspeto importante é
intervir na prevencdo e detecdo pre-
coce deste tipo de feridas para melhor
controlo dos custos, nomeadamente
reducdo do tempo de cicatrizacdo e re-
ducdo dos dias de internamento?’.

As feridas complexas contribuem
para um enorme impacto econdmico,
situacdo que se agrava quando a abor-
dagem no tratamento ndo é a mais cor-
reta. E fundamental uma abordagem
estruturada, organizada e planeada
para uma melhor gestao do tratamento
da ferida complexa, contribuindo para
melhores resultados para o doente e
menores custos para os servicos de
salde?.

E importante a formacéo continua e
aexisténcia de auditorias institucionais
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naareado tratamento de feridas, so as-
sim se conseguem melhores préticas e
melhores resultados?.

Estd mais que comprovado cien-
tificamente que as tecnologias mais
avancadas, nomeadamente a TPN, me-
Ihoram os resultados do tratamento
de feridas complexas. Os dispositivos
de TPN estdo cada vez mais portateis
e confortaveis, permitem uma melhor
mobilidade e autonomia, sem com-
prometer as atividades da vida diaria.
Com equipas de profissionais de salde
diferenciados e altamente preparados,
com as competéncias e experiéncia
necessdrias, € possivel tratar feridas
complexas tanto em regime hospitalar
como em ambulatério, resultando em
enormes ganhos em salde, quer para o
doente, quer para as instituicoes.

CONCLUSAO

As feridas dificeis de cicatrizar re-
presentam, sem duvida, um impacto
negativo muito significativo para os
doentes e para economia dos siste-
mas de salde. Refletem-se através de
sentimentos de dor, ansiedade, ma QV
e um consumo de recursos de saude
por vezes de valor incalculavel. Estes
indicadores impéem uma necessidade
de reflexdo e estudo sobre esta proble-
matica, contribuindo ndo sé para me-
lhores cuidados prestados as pessoas
portadoras de feridas complexas difi-
ceis de cicatrizar, mas também para um
melhor controlo dos custos associados,
principalmente para as instituicbes de
saude, refletindo-se em melhores pré-
ticas e maiores ganhos em saude.

Um estudo relativamente recente,
cuja finalidade era criar um sistema
eletronico que permitisse uma melhor
gestdo no tratamento de feridas agu-
das, otimizando desta forma os resul-
tados, quer para o doente, quer para as
instituicdes de saude, nomeadamente
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ao nivel da reducdo dos custos asso-
ciados ao tratamento de feridas, tinha
como principal objetivo avaliar se o sis-
tema eletrénico permitiria melhorar o
conhecimento sobre o tratamento de
feridas agudas, uma vez que ajudaria
os profissionais na tomada de decisdo
relativamente a escolha das melhores
opcoes de tratamento disponiveis no
mercado e, consequentemente, a uma
melhor gestdo econdmica relativamen-
te ao tratamento de feridas agudas?®.
Os autores deste estudo incluiram
apenas as feridas agudas por existirem
poucas referéncias na literatura e pou-
cos estudos associados a este tipo de

1. North American Nursing Diagnosis Asso-

Miranda L, Amado JDN, Alves PP
+ Feridas Complexas: Abordagem por Equipa Multidisciplinar. Uma Revisdo de Escopo

feridas, principalmente sobre o impac-
to econdmico das mesmas. Com esta
investigacdo foi possivel consciencia-
lizar a comunidade cientifica, nomea-
damente os profissionais dedicados ao
tratamento de feridas, sobre importan-
cia da analise custo-efetividade no que
diz respeito as feridas agudas?®.

As feridas complexas agudas ou
cronicas, dificeis de cicatrizar, estdo
presentes maioritariamente em pes-
soas com idade igual ou superior a 65
anos, com vérias patologias associadas
e afetam cercade 5 milhdes de pessoas
nos Estados Unidos da América. Esta
estimado que os custos associados a
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